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SIWZ – Modernizacja sprzętu komputerowego wraz z aktualizacją oprogramowania
               w ramach zadania „Internet dla Gminy Kondratowice - oknem na świat”               Znak sprawy: WI.271.9.2013
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Specyfikacja Istotnych Warunków Zamówienia (SIWZ)
w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego, prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego, zgodnie z art. 10 ust. 1 i art. 39
ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych
(Dz. U. z 2013 r., poz. 907 ze zm.) (zwanej dalej „ustawą” lub „Pzp”),


pn. „Modernizacja sprzętu komputerowego wraz z aktualizacją oprogramowania
w ramach zadania „Internet dla Gminy Kondratowice - oknem na świat"”
o wartości mniejszej niż kwoty określone w przepisach wydanych na podstawie
art. 11 ust. 8 Pzp.

Zamawiający:








Gmina Kondratowice
Urząd Gminy Kondratowice, z siedzibą:

w Kondratowicach

ul. Nowa 1, 57-150 Prusy

Urząd Gminy Kondratowice czynny:

od poniedziałku do piątku w godz. 7:30-15:30

Rodzaj zamówienia: Dostawy.

Kod ze Wspólnego Słownika Zamówień (CPV):
30200000-1
Urządzenia komputerowe

48000000-8 
Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne
72000000-5 
Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, 

internetowe i wsparcia
1. Zamawiający:

Gmina Kondratowice, z siedzibą w Kondratowicach, ul. Nowa 1, 57-150 Prusy 

tel.  71 39 27 681, fax. 71 39 26 021, e-mail: fundusze@kondratowice.pl.

Regon: 931934940, NIP: 914-11-96-122.

Godziny pracy Zamawiającego: od poniedziałku do piątku w godzinach od 7:30 do 15:30.

Wszelką korespondencję związaną z niniejszym postępowaniem należy adresować:

Urząd Gminy Kondratowice

Kondratowice, ul. Nowa 1, 57-150 Prusy
2. Tryb udzielenia zamówienia:
Postępowanie o udzielenie zamówienia prowadzone jest w trybie przetargu nieograniczonego, o wartości zamówienia nieprzekraczającej kwoty określone w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2013 r., poz. 907 ze zm.), zwanej dalej „ustawą” lub „Pzp”, z zachowaniem zasad w ustawie określonych.
3. Opis przedmiotu zamówienia:
1. Przedmiotem zamówienia jest modernizacja sprzętu komputerowego wraz z aktualizacją oprogramowania w ramach zadania pn. „Internet dla Gminy Kondratowice – oknem na świat”, współfinansowanego przez Unię Europejską ze środków Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka,
Oś priorytetowa 8. „Społeczeństwo Informacyjne – zwiększanie innowacyjności gospodarki", Działanie 8.3 „Przeciwdziałanie wykluczeniu cyfrowemu – eInclusion"". 
2. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia oraz warunki jego realizacji Zamawiający określił  we wzorze umowy, który stanowi załącznik nr 7 do SIWZ.
3. Kody według Wspólnego Słownika Zamówień (CPV): 

	Kod CPV
	Opis

	I
	II

	30200000-1
	Urządzenia komputerowe

	48000000-8 
	Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne

	72000000-5
	Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe i wsparcia


4. Termin wykonania zamówienia:
Wymagany termin realizacji przedmiotu zamówienia – do 30 listopada 2013 r. 

5. Warunki udziału w postępowaniu oraz opis sposobu dokonywania oceny spełniania tych warunków: 
1. O udzielenie niniejszego zamówienia ubiegać się mogą Wykonawcy, którzy wykażą brak podstaw do wykluczenia z postępowania o udzielenie zamówienia z powodu niespełnienia warunków, o których mowa w art. 24 ust. 1 ustawy oraz wykażą,
że spełniają warunki określone w art. 22 ust. 1 ustawy,  tj. warunki dotyczące:

1) posiadania uprawnień do wykonywania określonej działalności lub czynności, zgodnie  z obowiązującymi przepisami prawa;
2) posiadania wiedzy i doświadczenia, tj. Wykonawcy, którzy w okresie ostatnich
3 lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie – wykonali co najmniej 2 dostawy sprzętu komputerowego, o wartości co najmniej 100.000,00 zł brutto każda;
3) dysponowania odpowiednim potencjałem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania zamówienia;
Wykonawca musi posiadać odpowiednią wiedzę i umiejętności z zakresu instalacji i konfiguracji systemów operacyjnych rodziny Microsoft Windows i Office – przynajmniej jedna osoba oddelegowana do wdrożenia musi posiadać stosowny certyfikat firmy Microsoft. Wykonawca musi posiadać odpowiednią wiedzę i umiejętności z zakresu instalacji i konfiguracji zastosowanych systemów antywirusowych – przynajmniej dwie osoby oddelegowane do wdrożenia musza posiadać stosowny certyfikat
4) sytuacji ekonomicznej i finansowej, tj. Wykonawcy, którzy posiadają środki finansowe lub zdolność kredytową w wysokości minimum 100.000, 00 zł.
2. Wykonawca na żądanie Zamawiającego i w zakresie przez niego wskazanym jest zobowiązany wykazać odpowiednio, nie później niż na dzień składania ofert, spełnianie warunków, o których mowa w pkt 1, i brak podstaw do wykluczenia z powodu niespełniania warunków, o których mowa w art. 24 ust. 1 ustawy.

3. Brak wykazania spełnienia któregokolwiek z warunków udziału w postępowaniu, określonych w pkt 1, skutkować będzie wykluczeniem Wykonawcy z postępowania,
a tym samym uznaniem złożonej przez niego oferty za odrzuconą, z zastrzeżeniem
art. 26 ust. 3 ustawy.

4. Ocena spełniania warunków udziału w postępowaniu, określonych w pkt 1, dokonana zostanie zgodnie z formułą „spełnia – nie spełnia” w oparciu o informacje zawarte
w oświadczeniach i dokumentach wyszczególnionych w pkt 6 SIWZ. Z treści załączonych dokumentów musi jednoznacznie wynikać, iż ww. warunki Wykonawca spełnił. Zamawiający zastrzega sobie prawo weryfikacji ww. dokumentów.

5. Wykonawca może polegać na wiedzy i doświadczeniu, potencjale technicznym, osobach zdolnych do wykonania zamówienia lub zdolnościach finansowych innych podmiotów, niezależnie od charakteru prawnego łączących go z nimi stosunków.

6. Wykaz oświadczeń lub dokumentów, jakie mają dostarczyć wykonawcy w celu potwierdzenia spełniania warunków udziału w postępowaniu:
1. W celu wykazania braku podstaw do wykluczenia z postępowania o udzielenie zamówienia Wykonawcy w okolicznościach, o których mowa w art. 24 ust. 1 ustawy, Zamawiający żąda następujących dokumentów:

1) Oświadczenia o braku podstaw do wykluczenia (wzór oświadczenia stanowi załącznik nr 2 do SIWZ). 

2) Aktualnego odpisu z właściwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji
o działalności gospodarczej, jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru lub ewidencji, w celu wykazania braku podstaw do wykluczenia w oparciu o art. 24 ust. 1 pkt 2 ustawy,  a w przypadku Wykonawcy mającego siedzibę lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej dokumentu wystawionego w kraju, w którym ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, potwierdzającego, że nie otwarto jego likwidacji ani nie ogłoszono upadłości  – wystawionego nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert. 
2. W przypadku Wykonawcy mającego siedzibę lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej – jeżeli w kraju miejsca zamieszkania osoby lub w kraju,
w którym Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, nie wydaje się dokumentów, o których mowa w ppkt 1.2), zastępuje się je dokumentem zawierającym oświadczenie, w którym określa się także osoby uprawnione do reprezentacji Wykonawcy, złożone przed właściwym organem sądowym, administracyjnym albo organem samorządu zawodowego lub gospodarczego odpowiednio kraju miejsca zamieszkania osoby lub kraju, w którym Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, lub przed notariuszem. Termin wystawienia stosuje się odpowiednio.

3. W przypadku wątpliwości co do treści dokumentu złożonego przez Wykonawcę mającego siedzibę lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, Zamawiający może zwrócić się do właściwych organów odpowiednio kraju miejsca zamieszkania osoby lub kraju, w którym Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, z wnioskiem o udzielenie niezbędnych informacji dotyczących przedłożonego dokumentu.

4. W celu wykazania braku podstaw do wykluczenia z postępowania o udzielenie zamówienia Wykonawcy w okolicznościach, o których mowa w art. 24 ust. 2 pkt 5 ustawy, Zamawiający żąda, by Wykonawca, wraz z ofertą, złożył listę podmiotów należących do tej samej grupy kapitałowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentów (Dz. U. z 2007 r., Nr 50, poz. 331 ze zm.), albo informację o tym, że nie należy do grupy kapitałowej (wzór stanowi załącznik nr 4 do SIWZ).
5. W celu oceny spełniania przez Wykonawcę warunków udziału w postępowaniu, określonych w pkt 5 ppkt 1 SIWZ, Zamawiający żąda następujących dokumentów:
1) Oświadczenia o spełnieniu warunków udziału w postępowaniu (wzór oświadczenia stanowi załącznik nr 3 do SIWZ),
2) Wykazu wykonanych głównych dostaw, w okresie ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, wraz z podaniem ich wartości, przedmiotu, dat wykonania i podmiotów,
na rzecz których dostawy zostały wykonane, oraz załączeniem dowodów, czy zostały wykonane (wzór wykazu stanowi załącznik nr 5 do SIWZ) lub są wykonywane należycie,
3) informacji banku lub spółdzielczej kasy oszczędnościowo-kredytowej potwierdzającej wysokość posiadanych środków finansowych lub zdolność kredytową wykonawcy, w wysokości nie mniejszej jak 100.000,00 zł, wystawionej nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert albo składania wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu o udzielenie zamówienia.

7. Informacje o sposobie porozumiewania się zamawiającego z wykonawcami oraz przekazywania oświadczeń lub dokumentów, a także wskazanie osób uprawnionych
do porozumiewania się z wykonawcami:
1. Wszelkie oświadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje Zamawiający
i Wykonawcy przekazują faksem lub drogą elektroniczną. Każda ze stron na żądanie drugiej strony niezwłocznie potwierdzi fakt ich otrzymania. Zawsze dopuszczalna jest forma pisemna.
2. Oświadczenia i dokumenty uzupełniane przez Wykonawcę na podstawie art. 26 ust. 3 ustawy, będą przekazywane Zamawiającemu tylko w formie pisemnej.
3. W odniesieniu do Wykonawców, o których mowa w pkt 5 ppkt 2 SIWZ, wszelka korespondencja prowadzona będzie wyłącznie z Pełnomocnikiem.

4. Wyjaśnienia treści SIWZ będą udzielane z zachowaniem zasad określonych w art. 38
ust. 1, 1a, 1b i 2 ustawy:
1) Wykonawca może zwrócić się do Zamawiającego o wyjaśnienie treści SIWZ; Zamawiający obowiązany jest udzielić wyjaśnień niezwłocznie, jednak nie później niż na 2 dni przed upływem terminu składania ofert, pod warunkiem, że wniosek
o wyjaśnienie treści SIWZ wpłynął do Zamawiającego nie później niż do końca dnia, w którym upływa połowa wyznaczonego terminu składania ofert,

2) jeżeli wniosek o wyjaśnienie treści SIWZ wpłynął do Zamawiającego po upływie terminu składania wniosku, o którym mowa w ppkt 1), lub dotyczy udzielonych wyjaśnień, Zamawiający może udzielić wyjaśnień albo pozostawić wniosek bez rozpoznania,
3) przedłużenie terminu składania ofert nie wpływa na bieg terminu składania wniosku, o którym mowa w ppkt 1). Treść zapytań wraz z wyjaśnieniami Zamawiający przekaże Wykonawcom, którym przekazał SIWZ, bez ujawniania źródła zapytania, oraz zamieści na swojej stronie internetowej: http://kondratowice.biuletyn.net, na której udostępnił SIWZ. 

5. Zamawiający nie przewiduje zorganizowania zebrania informacyjnego Wykonawców.

6. W uzasadnionych przypadkach Zamawiający może przed upływem terminu
do składania ofert zmienić treść SIWZ. Dokonaną zmianę Zamawiający przekaże niezwłocznie wszystkim Wykonawcom, którym przekazano SIWZ, oraz zamieści
na stronie internetowej, określonej w ppkt 4.

7. Jeżeli zmiana, o której mowa w ppkt 6, prowadzić będzie do zmiany treści ogłoszenia
o niniejszym zamówieniu, Zamawiający zamieści ogłoszenie o zmianie ogłoszenia
w Biuletynie Zamówień Publicznych.

8. Jeżeli w wyniku zmiany, o której mowa w ppkt 6, nieprowadzącej do zmiany treści ogłoszenia o zamówieniu niezbędny będzie dodatkowy czas na wprowadzenie zmian w ofertach, Zamawiający przedłuży termin składania ofert i poinformuje o tym Wykonawców, którym przekazano SIWZ, oraz zamieści informację na stronie internetowej, określonej w ppkt 4. Postanowienia ppkt 7 stosuje się odpowiednio.

9. Osobami uprawnionymi do porozumiewania się z Wykonawcami są: 
1) w sprawach merytorycznych – Paweł Dobrowolski, tel.  881 643 714;
2) w sprawach procedury – Witold Woźny, tel. 79 65 00 312.
8. Wymagania dotyczące wadium:
1. Zamawiający wymaga wniesienia wadium w wysokości 2.500,00  zł brutto.
2. Wadium może być wnoszone w jednej lub kilku następujących formach:

1) pieniądzu,
2) poręczeniach bankowych lub poręczeniach spółdzielczej kasy oszczędnościowo-kredytowej, z tym że poręczenie kasy jest zawsze poręczeniem pieniężnym;

3) gwarancjach bankowych,
4) gwarancjach ubezpieczeniowych,
5) poręczeniach udzielanych przez podmioty, o których mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiębiorczości (Dz. U. z 2007 r., Nr 42, poz. 275, ze zm.).

3. W przypadku składania przez Wykonawcę wadium w formie gwarancji, gwarancja musi być gwarancją nieodwołalną, bezwarunkową i płatną na pierwsze pisemne żądanie Zamawiającego, sporządzoną zgodnie z obowiązującym prawem. Winna ona zawierać następujące elementy:

1) nazwę dającego zlecenie (Wykonawcy), beneficjenta gwarancji (Zamawiającego), gwaranta (banku lub instytucji ubezpieczeniowej udzielających gwarancji) wraz
ze wskazaniem ich siedzib,
2) określenie wierzytelności, która ma być zabezpieczona gwarancją,

3) kwotę gwarancji,

4) termin ważności gwarancji,

5) zobowiązanie gwaranta do zapłacenia kwoty gwarancji na pierwsze pisemne żądanie Zamawiającego, zawierające następujące lub analogiczne brzmiące oświadczenie:

„Zobowiązujemy się nieodwołalnie i bezwarunkowo wypłacić Państwu, Gminie Kondratowice, całą kwotę zobowiązania na pierwsze pisemne żądanie wraz
z oświadczeniem, że ……………………………………… (nazwa Wykonawcy) w odpowiedzi na wezwanie, o którym mowa w art. 26 ust. 3 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2013 r., poz. 907 ze zm.), nie złożył dokumentów lub oświadczeń, o których owa w art. 25 ust. 1 ustawy, lub pełnomocnictw, lub
w przypadku kiedy nie wywiązał się z zobowiązań wynikających z poniższych warunków, zgodnie z art. 46 ust. 5 ustawy, tj.:

· odmówił podpisania umowy w sprawie zamówienia publicznego na warunkach określonych w ofercie;
· nie wniósł wymaganego zabezpieczenia należytego wykonania umowy;
· zawarcie umowy w sprawie zamówienia publicznego stało się niemożliwe
z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy”.
4. Wadium wnoszone w pieniądzu należy wpłacić na rachunek Zamawiającego:
„Urząd Gminy Kondratowice,

Gospodarczy Bank Spółdzielczy w Strzelinie 
numer rachunku: 10 9588 0004 0000 1111 2000 0030
wraz z adnotacją: „Wpłata wadium – znak sprawy: WI.271.9.2013”.

5. W przypadku wadium wnoszonego w pieniądzu za skutecznie wniesione Zamawiający uzna wadium, które w oznaczonym terminie w dniu otwarcia ofert znajduje się na rachunku Zamawiającego. Do oferty należy dołączyć kopię dokumentu potwierdzającego wpłatę wadium.

6. W przypadku wnoszenia wadium w innej formie niż pieniężna oryginał dokumentu potwierdzającego wniesienie wadium należy złożyć wraz z ofertą w kopercie, jednakże dokumentu nie należy spinać trwale z ofertą.

7. Wykonawca zobowiązany jest wnieść wadium przed upływem terminu składania ofert.
8. Wykonawca zostanie wykluczony z niniejszego postępowania, jeżeli jego oferta przed upływem terminu składania ofert nie zostanie zabezpieczona wadium w wymaganej wysokości.

9. Zamawiający zwróci wadium wszystkim Wykonawcom niezwłocznie po wyborze oferty najkorzystniejszej lub unieważnieniu postępowania, z wyjątkiem Wykonawcy, którego oferta została wybrana jako najkorzystniejsza, z zastrzeżeniem ppkt 13.

10. Wykonawcy, którego oferta została wybrana jako najkorzystniejsza, Zamawiający zwróci wadium niezwłocznie po zawarciu umowy w sprawie zamówienia publicznego.

11. Zamawiający zwróci niezwłocznie wadium na wniosek Wykonawcy, który wycofał ofertę przed upływem terminu składania ofert.

12. Zamawiający zażąda ponownego wniesienia wadium przez Wykonawcę, któremu zwrócono wadium na podstawie ppkt 9, jeżeli w wyniku ostatecznego rozstrzygnięcia odwołania jego oferta została wybrana jako najkorzystniejsza. Wykonawca wniesie wadium w terminie określonym przez Zamawiającego.

13. Jeżeli wadium wniesiono w pieniądzu, Zamawiający zwróci je wraz z odsetkami wynikającymi z umowy rachunku bankowego, na którym było ono przechowywane, pomniejszone o koszty prowadzenia rachunku bankowego oraz prowizji bankowej
za przelew pieniędzy na rachunek bankowy wskazany przez Wykonawcę.

14. Zamawiający zatrzyma wadium wraz z odsetkami, jeżeli Wykonawca w odpowiedzi
na wezwanie, o którym mowa w art. 26 ust. 3 ustawy, nie złożył dokumentów lub oświadczeń, o których mowa w pkt 6 SIWZ, lub pełnomocnictw, chyba, że udowodni,
że wynikło to z przyczyn nieleżących po jego stronie.

15. Zamawiający zatrzyma wadium wraz z odsetkami, jeżeli Wykonawca, którego oferta została wybrana:

1) odmówił podpisania umowy w sprawie zamówienia publicznego na warunkach określonych w ofercie,

2) nie wniósł wymaganego zabezpieczenia należytego wykonania umowy,

3) zawarcie umowy w sprawie zamówienia publicznego stało się niemożliwe
z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy.

9. Termin związania z ofertą:
Okres związania ofertą wynosi 30 dni i rozpoczyna się wraz z upływem terminu składania ofert, przy czym za pierwszy dzień ww. okresu uznaje się dzień składania ofert. Przedłużenie okresu związania ofertą może nastąpić w warunkach określonych w art. 85 ust. 2 ustawy.
10. Opis sposobu przygotowania oferty:
1. Wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę.

2. Ofertę należy sporządzić w oryginale w całości w języku polskim z zachowaniem formy pisemnej pod rygorem nieważności. 

3. Treść złożonej oferty musi odpowiadać treści SIWZ. 
4. Wykonawca przygotowuje i przedkłada swoją ofertę zgodnie z wymaganiami określonymi w SIWZ.
5. Oferta musi być kompletna i jednoznaczna. Wykonawca pokrywa wszelkie koszty związane z przygotowaniem i złożeniem oferty, z zastrzeżeniem art. 93 ust. 4 ustawy. 
6. Oferta musi zawierać:
1) „Formularz oferty”, którego wzór stanowi załącznik nr 1 do SIWZ, wraz
z załączonym do niego wypełnionym przez Wykonawcę wykazem parametrów oferowanych urządzeń, którego wzór stanowi załącznik nr 6 do SIWZ. Zamawiający zastrzega, że w przypadku wątpliwości dotyczących oferowanego sprzętu może zwrócić się do Wykonawcy o wyjaśnienie treści złożonej oferty, działając zgodnie
z postanowieniami art. 87. ust. 1 ustawy, 
2) oświadczenia i dokumenty wymienione w pkt 6 SIWZ,
3) dokument, z którego wynika upoważnienie do reprezentowania Wykonawcy; jeśli ofertę podpisuje pełnomocnik – dokument pełnomocnictwa oraz dokument,
z którego wynika uprawnienie dla osoby udzielającej pełnomocnictwa, do dokonania takiej czynności.  W przypadku Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia – pełnomocnictwo rodzajowe do reprezentowania ich w niniejszym postępowaniu albo reprezentowania w postępowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego.
7. Zamawiający zaleca wykorzystanie formularzy stanowiących integralną część SIWZ. Dopuszcza się złożenie w ofercie załączników opracowanych przez Wykonawcę, pod warunkiem jednak, że ich treść będzie odpowiadać treści formularzy opracowanych przez Zamawiającego. Oferta Wykonawcy, który złoży w swojej ofercie załączniki o treści nieodpowiadającej treści formularzy będących częścią SIWZ, może podlegać odrzuceniu.
8. Oferta musi być napisana na maszynie, komputerze lub w inny trwały sposób oraz podpisana przez osobę(y) uprawnioną(one), na podstawie odrębnych przepisów,
do składania oświadczeń woli  – reprezentowania Wykonawcy na zewnątrz. 
9. Pełnomocnictwo musi być przedstawione w formie oryginału lub notarialnie potwierdzonej kopii. Wymagane, a niezłożone lub wadliwe pełnomocnictwa podlegać będą uzupełnieniu na warunkach określonych w art. 26 ust. 3 ustawy.
10. Każda zapisana strona oferty winna być zaparafowana przez osobę(y) podpisującą(e) ofertę lub osobę(y) upoważnioną(e) do jej podpisania. 

11. Wszystkie dokonane korekty, skreślenia i poprawki winny być parafowane (w miejscu naniesienia tych poprawek) przez osobę(y) podpisującą(e) ofertę lub osobę(y) upoważnioną(e) do jej podpisania.

12. Zaleca się, aby oferta była trwale spięta oraz, by wszystkie zapisane strony oferty były kolejno ponumerowane.

13. Zaleca się umieszczenie oferty w nieprzejrzystym i zamkniętym opakowaniu oznaczonym nazwą  i adresem Wykonawcy wraz z oznaczeniem:

Oferta w przetargu pn:

„Modernizacja sprzętu komputerowego wraz z aktualizacją oprogramowania
w ramach zadania „Internet dla Gminy Kondratowice - oknem na świat"                                                                       
postępowanie numer sprawy: WI.271.9.2013
NIE OTWIERAĆ PRZED 12.11.2013 r. GODZ. 10:10”.
14. Wykonawca może zastrzec w ofercie (np. oświadczeniem zawartym w „Formularzu oferty”), iż Zamawiający nie będzie mógł ujawnić informacji stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu przepisów o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji
w rozumieniu art. 11 ust. 4 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2003 r., Nr 153, poz. 1503 ze zm.). Zaleca się, aby informacje zastrzeżone jako tajemnica przedsiębiorstwa były umieszczone w osobnym, wewnętrznym opakowaniu i oznaczone klauzulą: 
„Nie udostępniać innym podmiotom, informacje stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa
w rozumieniu art. 11 ust. 4 ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji.”

15. Zamawiający nie ponosi odpowiedzialności za niewłaściwe zabezpieczenie przez Wykonawcę dokumentów określonych jako tajne. Jeżeli zastrzeżone przez Wykonawcę informacje nie stanowią tajemnicy przedsiębiorstwa lub są jawne na podstawie przepisów ustawy (np. art. 96 ust. 3 ustawy) lub odrębnych przepisów, Zamawiający zobowiązany jest do ujawnienia tych informacji w ramach prowadzonego postępowania o udzielenie zamówienia publicznego. W przypadku, gdy w jednym dokumencie Wykonawca zawrze informacje stanowiące tajemnicę przedsiębiorstwa oraz informacje, do ujawnienia których Zamawiający będzie zobowiązany, Zamawiający ujawni cały dokument, zaś Wykonawca ponosił będzie odpowiedzialność za niewłaściwe zabezpieczenie informacji objętych tajemnicą przedsiębiorstwa. 

16. Dokumenty, o których mowa w rozporządzeniu Prezesa Rady Ministrów z dnia
19 lutego 2013 r. w sprawie rodzajów dokumentów, jakich może żądać zamawiający
od wykonawcy, oraz form, w jakich te dokumenty mogą być składane (Dz. U. z 2013 r., poz. 231), a które to dokumenty wymagane są przez Zamawiającego w postępowaniu,
są składane w oryginale lub kopii poświadczonej za zgodność z oryginałem przez Wykonawcę. Uwierzytelnienie dokumentu winno polegać na zamieszczeniu na kopii dokumentu zapisu „za zgodność z oryginałem” czy też „zgodne  z oryginałem” lub zapisu
o podobnej treści, w sposób, który umożliwi Zamawiającemu jednoznaczne stwierdzenie, czy złożone przez Wykonawcę dokumenty odzwierciedlają stan faktyczny w nich przedstawiony. Stwierdzenie powinno być podpisane przez właściwą osobę zgodnie
z zasadami reprezentacji.

17. W przypadku Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia oraz
w przypadku podmiotów, o których mowa w pkt 5 ppkt 7 SIWZ, kopie dokumentów dotyczących odpowiednio Wykonawcy lub tych podmiotów są poświadczane
za zgodność z oryginałem odpowiednio przez Wykonawcę lub te podmioty.
18. Zamawiający zażąda przedstawienia oryginału lub notarialnie poświadczonej kopii dokumentu, gdy złożona przez Wykonawcę kopia dokumentu będzie nieczytelna lub budzić będzie wątpliwości co do jej prawdziwości.
19. Dokumenty sporządzone w języku obcym są składane wraz z tłumaczeniem na język polski.

20. Wykonawca może przed upływem terminu do składania ofert zmienić lub wycofać ofertę, przy zachowaniu zasad:
1) Zmiany, poprawki lub modyfikacje złożonej oferty muszą być złożone w miejscu
i według zasad obowiązujących przy składaniu oferty. Odpowiednio opisane koperty zawierające zmiany należy dodatkowo opatrzyć dopiskiem „ZMIANA”. W przypadku złożenia kilku „ZMIAN” kopertę każdej „ZMIANY” należy dodatkowo oznaczyć kolejnym numerem.

2) Wycofanie złożonej oferty nastąpi poprzez złożenie pisemnego powiadomienia podpisanego przez umocowanego na piśmie przedstawiciela Wykonawcy. Wycofanie należy złożyć  w miejscu i według zasad obowiązujących przy składaniu oferty. Odpowiednio opisaną kopertę zawierającą powiadomienie należy opatrzyć dopiskiem „WYCOFANIE”.
11. Miejsce oraz termin składania i otwarcia ofert:
1. Oferty należy składać w siedzibie Zamawiającego: 

Urząd Gminy Kondratowice
ul. Nowa 1, 57-150 Prusy
pok. nr 7 (sekretariat) do dnia 12 listopada 2013 r., do godz. 10:00
2. Otwarcie ofert nastąpi w siedzibie Zamawiającego, pok. nr 16 (Sala konferencyjna)
w dniu 12 listopada 2013 r., o godz. 10:10.
3. Otwarcie ofert jest jawne.

4. Bezpośrednio przed otwarciem ofert Zamawiający poda kwotę, jaką zamierza przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia.

5. Koperty opatrzone dopiskiem „WYCOFANIE” zostaną otwarte i odczytane w pierwszej kolejności. Następnie Zamawiający otworzy koperty oznaczone słowem „ZMIANA”. Opakowania wycofanych ofert nie będą otwierane, natomiast zmiany zostaną dołączone do ofert, których dotyczą.

6. Podczas otwarcia ofert Zamawiający odczyta imię i nazwisko, nazwę (firmę) oraz adres (siedzibę) Wykonawcy, którego oferta jest otwierana, a także informacje dotyczące ceny oferty.

7. Informacje, o których mowa w ppkt 4 i 5, Zamawiający przekaże niezwłocznie Wykonawcom nieobecnym przy otwarciu ofert, na ich pisemny wniosek.

12. Opis sposobu obliczenia ceny:
1. Ceną oferty jest wartość brutto przedmiotu zamówienia, podana w „Formularzu oferty” (załącznik nr 1 do SIWZ).

2. Cena podana w ofercie powinna być ceną kompletną i jednoznaczną, i stanowić całkowite wynagrodzenie Wykonawcy za wykonywanie obowiązków umownych
w pełnym zakresie  – obejmować łączną wycenę wszystkich elementów przedmiotu zamówienia, wskazanych  w SIWZ.
3. Cenę należy podać w formie ryczałtu, którego definicję określa art. 632 Kodeksu Cywilnego.
4. Cena oferty musi być wyrażona w złotych polskich (PLN), z dokładnością do drugiego miejsca po przecinku, oraz podana liczbowo i słownie. 
5. Cena podana w ofercie musi uwzględniać wszelkie zobowiązania związane z realizacją przedmiotu zamówienia, wynikające z SIWZ, a w szczególności z wzoru umowy, stanowiącego załącznik nr 7 do SIWZ, oraz obejmować wszystkie koszty, jakie poniesie Wykonawca z tytułu należytej oraz zgodnej z obowiązującymi przepisami realizacji przedmiotu zamówienia.

6. Cena powinna być wyliczona zgodnie z art. 3 ust. 1 pkt 1 ustawy o cenach z dnia                         5 lipca 2001 r. (Dz. U. z 2001 r., Nr 97, poz. 1050 ze zm.). Kwota przedstawiona w ofercie Wykonawcy będzie traktowana jako cena ostateczna i nie będzie podlegać żadnym negocjacjom.

13. Opis kryteriów, którymi zamawiający będzie się kierował przy wyborze oferty, wraz
z podaniem znaczenia tych kryteriów i sposobu oceny ofert:

1. Przy wyborze oferty Zamawiający będzie kierował się następującymi kryteriami:

	l.p.
	Kryterium
	Waga *

	I
	II
	III

	1.
	Cena
	100%


* wg zasady 1% = 1 pkt
2. Oceny ofert będzie dokonywała komisja przetargowa. 

3. Punktacja za kryterium „Cena” zostanie obliczona, z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku,  w następujący sposób: 
[(Cn. / Cb.) x 100] x 100% = ilość punktów
gdzie:

Cn.
– najniższa cena spośród ofert nieodrzuconych,

Cbad.
– cena oferty badanej nieodrzuconej,
100 
– wskaźnik stały,
100% 
– procentowe znaczenie kryterium cena.

4. Jeżeli złożono ofertę, której wybór prowadziłby do powstania obowiązku podatkowego Zamawiającego zgodnie z przepisami o podatku od towarów i usług w zakresie dotyczącym wewnątrzwspólnotowego nabycia towarów, Zamawiający w celu oceny takiej oferty doliczy do przedstawionej w niej ceny podatek od towarów i usług, który miałby obowiązek wpłacić zgodnie  z obowiązującymi przepisami.
5. Niniejsze zamówienie udzielone zostanie temu Wykonawcy, którego oferta uznana została za najkorzystniejszą, tj. uzyskała maksymalną liczbę punktów.

6. Jeżeli nie będzie można dokonać wyboru oferty najkorzystniejszej ze względu na to,
że zostały złożone oferty o takiej samej cenie, Zamawiający wezwie Wykonawców, którzy złożyli te oferty, do złożenia w terminie określonym przez Zamawiającego ofert dodatkowych. Wykonawcy, składając oferty dodatkowe, nie mogą zaoferować cen wyższych niż zaoferowane w złożonych ofertach.

7. Zamawiający może żądać od Wykonawców wyjaśnienia treści złożonych przez nich ofert.

8. Zamawiający poprawi w ofercie oczywiste omyłki pisarskie, oczywiste omyłki rachunkowe (z uwzględnieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych poprawek) oraz inne omyłki polegające na niezgodności oferty z SIWZ, niepowodujące istotnych zmian w treści oferty – niezwłocznie zawiadamiając o tym Wykonawcę, którego oferta została poprawiona.

14. Iinformacje o formalnościach, jakie powinny zostać dopełnione po wyborze oferty
w celu zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego:
1. Z Wykonawcą, którego oferta zostanie uznana za najkorzystniejszą, Zamawiający podpisze umowę  w sprawie niniejszego zamówienia (wzór umowy stanowi załącznik nr 7 do SIWZ). 

2. Umowa zostanie zawarta w formie pisemnej, w terminie określonym w art. 94 ust. 1 i 2 ustawy. O miejscu i dokładnym terminie zawarcia umowy Zamawiający powiadomi niezwłocznie Wykonawcę, którego oferta została uznana za najkorzystniejszą.
3. Jeżeli Wykonawca, którego oferta została wybrana, uchylać się będzie od zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego, Zamawiający może wybrać ofertę najkorzystniejszą spośród pozostałych ofert bez przeprowadzenia ich ponownego badania i oceny, chyba że zajdą przesłanki unieważnienia postępowania, o których mowa w art. 93 ust. 1 ustawy.

4. Jeżeli oferta Wykonawców, o których mowa w pkt 5 ppkt 2 SIWZ, zostanie uznana
za najkorzystniejszą, przed zawarciem umowy w sprawie zamówienia publicznego przedłożą oni na żądanie Zamawiającego umowę regulującą współpracę tych Wykonawców, zawierającą w swojej treści co najmniej następujące postanowienia:

1) zawiązania porozumienia co najmniej na czas nie krótszy niż czas trwania umowy
w sprawie zamówienia publicznego,

2) wskazanie Pełnomocnika,

3) zapis o wspólnej i solidarnej odpowiedzialności w zakresie realizowanego zamówienia,

4) zakaz zmiany Partnerów (Wykonawców) wspólnie realizujących dane zamówienie publiczne w trakcie obowiązywania umowy w sprawie zamówienia publicznego.

15. Wymagania dotyczące zabezpieczenia należytego wykonania umowy
Zamawiający nie wymaga wniesienia zabezpieczenia należytego wykonania umowy. 
16. Istotne dla stron postanowienia, które zostaną wprowadzone do treści zawieranej umowy w sprawie zamówienia publicznego, ogólne warunki umowy albo wzór umowy, jeżeli zamawiający wymaga od wykonawcy, aby zawarł z nim umowę w sprawie zamówienia publicznego na takich warunkach:
1. Z Wykonawcą, którego oferta zostanie uznana za najkorzystniejszą zostanie podpisana umowa, której warunki określa wzór, stanowiący  załącznik nr 7 do SIWZ.
2. Zakres świadczenia Wykonawcy wynikający z umowy będzie tożsamy z jego zobowiązaniem zawartym w ofercie złożonej w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego.

17. Pouczenie o środkach ochrony prawnej przysługujących wykonawcy w toku postępowania o udzielenie zamówienia:
1. Wykonawcy, a także innemu podmiotowi, jeżeli ma lub miał interes w uzyskaniu przedmiotowego zamówienia oraz poniósł lub może ponieść szkodę w wyniku naruszenia przez Zamawiającego przepisów ustawy, przysługują środki ochrony prawnej określone w Dziale VI ustawy.
2. Środki ochrony prawnej wobec ogłoszenia o zamówieniu oraz SIWZ przysługują również organizacjom wpisanym na listę, o której mowa w art. 154 pkt 5 ustawy. 

3. Środkami ochrony prawnej, o których mowa w ppkt 1 i 2, są odwołanie oraz skarga
do sądu.
18. Informacje dodatkowe:
1. Zamawiający nie dopuszcza możliwości składania ofert częściowych.

2. Zamawiający nie przewiduje zawarcia umowy ramowej.

3. Zamawiający nie dopuszcza możliwości składania ofert wariantowych.

4. Zamawiający nie przewiduje prowadzenia rozliczeń z Wykonawcą w walutach obcych.

5. Zamawiający nie przewiduje zastosowania aukcji elektronicznej. 

6. Zamawiający nie przewiduje zwrotu kosztów udziału w postępowaniu.

7. Zamawiający dopuszcza możliwość wykonania części zamówienia za pośrednictwem podwykonawcy lub podwykonawców.

Załączniki:
Załącznik nr 1 – „Formularz oferty”.
Załącznik nr 2 – Oświadczenie Wykonawcy o braku podstaw do wykluczenia.
Załącznik nr 3 – Oświadczenie Wykonawcy o spełnieniu warunków udziału w postępowaniu.
Załącznik nr 4 – Informacja o przynależności do grupy kapitałowej.
Załącznik nr 5 – Wykaz dostaw.
Załącznik nr 6 – Wykaz parametrów oferowanych urządzeń.
Załącznik nr 7 – Wzór umowy.
Zatwierdzam: ……………………………………………..
Załącznik nr 1 do SIWZ

Znak sprawy: .......................................

FORMULARZ OFERTY

Dane Wykonawcy:

a) Zarejestrowana nazwa Wykonawcy
:
.........................................................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................................................

b) Zarejestrowany adres Wykonawcy:

.........................................................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................................................

Tel ................................................., fax .................................................., e-mail: ..................................................,

Regon: 
................................................, NIP: ................................................,


Osoba do kontaktu: ............................................................................................................................................. .


Oferta

dotycząca realizacji zamówienia pn. „Modernizacja sprzętu komputerowego
wraz z aktualizacją oprogramowania
w ramach zadania „Internet dla Gminy Kondratowice - oknem na świat"”
1. Oferujemy wykonanie przedmiotu zamówienia za całkowite wynagrodzenie w kwocie:

b) Cena netto ............................ zł (słownie złotych: ........................................................................... 00/100),

stawka podatku VAT .............. %;
c) Cena brutto ........................... zł (słownie złotych: ......................................................................... 00/100).
2. Oświadczamy, że zapoznaliśmy się z treścią SIWZ oraz wzoru umowy i nie wnosimy do nich zastrzeżeń oraz przyjmujemy warunki w nich zawarte.

3. Oświadczamy, że uważamy się za związanych niniejszą ofertą na czas wskazany
w Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia, tj. 30 dni od dnia upływu terminu składania ofert.

4. Wadium w kwocie 2.500,00 PLN zostało wniesione w formie ...................................................... .
5. Nr konta Wykonawcy, na które Zamawiający zwróci wadium (jeśli dotyczy): ............................................................................................................................................................................................... .
6. W przypadku przyznania nam zamówienia, zobowiązujemy się do zawarcia umowy
w miejscu i terminie wskazanym przez Zamawiającego. Jesteśmy świadomi, że gdyby
z naszej winy nie doszło do zawarcia umowy, wniesione przez nas wadium zatrzymuje Zamawiający.

7. Oświadczamy, że zaoferowany przez nas przedmiot zamówienia spełnia wszystkie wymagania Zamawiającego.

8. Oświadczamy, że wycena przedmiotu zamówienia uwzględnia wszystkie uwarunkowania oraz czynniki związane z realizacją zamówienia i obejmuje cały zakres rzeczowy zamówienia - jest kompletna.

9. Oferujemy wykonanie zamówienia w terminach określonych w Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia.

10. Wykonanie następujących części zamówienia powierzymy podwykonawcom (jeśli dotyczy): ............................................................................................................................................................................................... .

11. Integralną część oferty stanowią następujące dokumenty:

.................................................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................................................... .

................................................                                                   
..................................................................................................
(Data i miejsce)                                                                               


(Podpis(y) osób uprawnionych do składania oświadczeń woli

w imieniu Wykonawcy)
Załącznik nr 2 do SIWZ

Znak sprawy: .......................................

Oświadczenie

wykonawcy o braku podstaw do wykluczenia z postępowania

.........................................................................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................................................................

(nazwa i adres Wykonawcy)

Działając zgodnie z art. 24 ust. 1 z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo zamówień publicznych
(Dz. U. z 2013 r., poz. 907 ze zm.), oświadczam, że przedsiębiorstwo, które reprezentuję,
nie podlega wykluczeniu z udziału w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego
pn. „Modernizacja sprzętu komputerowego wraz z aktualizacją oprogramowania
w ramach zadania „Internet dla Gminy Kondratowice - oknem na świat"”.
Prawdziwość powyższych danych potwierdzam własnoręcznym podpisem świadom(a) odpowiedzialności karnej z art. 297 Kodeksu karnego.

................................................                                                   
..................................................................................................

(Data i miejsce)                                                                               


(Podpis(y) osób uprawnionych do składania oświadczeń woli

w imieniu Wykonawcy)
Załącznik nr 3 do SIWZ

Znak sprawy: .......................................

Oświadczenie

wykonawcy o spełnieniu warunków udziału w postępowaniu

.........................................................................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................................................................

(nazwa i adres Wykonawcy)

Przystępując do udziału w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego
pn. „Modernizacja sprzętu komputerowego wraz z aktualizacją oprogramowania
w ramach zadania „Internet dla Gminy Kondratowice - oknem na świat"”, oświadczamy, 
że  spełniamy indywidualnie lub razem z wykonawcami wspólnie ubiegającymi się
o przedmiotowe zamówienie warunki udziału w postępowaniu, określone w art. 22 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2013 r., poz. 907
ze zm.), dotyczące:

1. Posiadania   uprawnień   do   wykonywania   określonej   działalności   lub   czynności,   zgodnie obowiązującymi przepisami prawa,

2. Posiadania wiedzy i doświadczenia,

3. Dysponowania odpowiednim potencjałem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania zamówienia,

4. Sytuacji ekonomicznej i finansowej.

Prawdziwość powyższych danych potwierdzam własnoręcznym podpisem świadom(a) odpowiedzialności karnej z art. 297 Kodeksu karnego.

................................................                                                   
..................................................................................................

(Data i miejsce)                                                                               


(Podpis(y) osób uprawnionych do składania oświadczeń woli

w imieniu Wykonawcy)
Załącznik nr 4 do SIWZ

Znak sprawy: .......................................

Informacja

wykonawcy o przynależności do Grupy Kapitałowej

w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentów

(Dz. U. z 2007r., Nr 50, poz. 331 ze zm.)
.........................................................................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................................................................

(nazwa i adres Wykonawcy)

Przystępując do udziału w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego
pn. „Modernizacja sprzętu komputerowego wraz z aktualizacją oprogramowania
w ramach zadania „Internet dla Gminy Kondratowice - oknem na świat"”, stosownie
do treści art. 26 ust. 2d ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U.
z 2013 r., poz. 907 ze zm.), zwanej dalej „ustawą" informujemy, że należymy/ nie należymy*
do grupy kapitałowej, o której mowa w art. 24 ust. 2 pkt 5 ustawy, w skład której wchodzą**:

	Lp.
	Nazwa podmiotu należącego do tej samej grupy kapitałowej

	I
	II

	1.
	

	2.
	

	...
	


Prawdziwość powyższych danych potwierdzam własnoręcznym podpisem świadom(a) odpowiedzialności karnej z art. 297 Kodeksu karnego.

................................................                                                   
..................................................................................................

(Data i miejsce)                                                                               


(Podpis(y) osób uprawnionych do składania oświadczeń woli

w imieniu Wykonawcy)
*niepotrzebne skreślić

**należy wypełnić jeśli dotyczy

Załącznik nr 5 do SIWZ

Znak sprawy: .......................................

Wykaz dostaw

.........................................................................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................................................................

(nazwa i adres Wykonawcy)

	Lp.
	Wartość dostaw (brutto)
	Okres realizacji (data rozpoczęcia
i zakończenia)
	Przedmiot dostaw
(z uwzględnieniem wymogów Zamawiającego, określonych w pkt 5 ppkt 1.2) SIWZ)
	Podmiot, na rzecz którego dostawa została wykonana (nazwa i adres)

	I
	II
	III
	IV
	V

	1.
	
	
	
	

	2.
	
	
	
	

	...
	
	
	
	


Do powyższego wykazu dołączamy następujące dowody na potwierdzenie, że ww. dostawy zostały wykonane należycie:

1. ................................................................................................................................................................................................,

2. ................................................................................................................................................................................................,

...

................................................                                                   
..................................................................................................

(Data i miejsce)                                                                               


(Podpis(y) osób uprawnionych do składania oświadczeń woli

w imieniu Wykonawcy)
Załącznik nr 6 do SIWZ

Znak sprawy: .......................................
Wykaz parametrów oferowanych urządzeń

1. Modernizacja Komputera DELL VOSTRO 230
	Lp.
	Nazwa urządzenia komponentu
	Oferowane parametry*

	I
	II
	III

	1.
	Pamięć RAM 4GB DDR3
	

	2.
	Karta graficzna PCI-E
	

	3.
	Dysk zewnętrzny USB
	


2. Modernizacja Komputera DELL Vostro 1015
	Lp.
	Nazwa urządzenia komponentu
	Oferowane parametry*

	I
	II
	III

	1.
	Pamięć RAM 2 x2GB DDR2
	

	2.
	Dysk zewnętrzny USB
	


3. Oprogramowanie
	Lp.
	Nazwa urządzenia komponentu
	Oferowane parametry*

	I
	II
	III

	1.
	Oprogramowanie antywirusowe
	

	2.
	Aktualizacja oprogramowania
	


4. Konserwacja urządzeń
	Lp.
	Nazwa urządzenia komponentu
	Oferowane parametry*

	I
	II
	III

	1.
	Ogólna konserwacja i czyszczenie komputera
	

	2.
	Konserwacja bądź wymiana wentylatorów
	

	3.
	Konserwacja gniazd pamięci itp.
	


*Należy podać wielkość poszczególnych parametrów w odniesieniu do każdego z oferowanych urządzeń. W przypadku pozycji, gdzie nie jest możliwe podanie wielkości należy wskazać, czy oferowane urządzenie spełnia dane wymaganie np. poprzez wpisanie słowa „TAK" lub w inny sposób, który pozwoli Zamawiającemu na jednoznaczną ocenę, czy oferowane urządzenia spełniają wymagania Zamawiającego.
Załącznik nr 7 do SIWZ

Znak sprawy: .......................................
Umowa nr ..................................................

zawarta w dniu ............................ roku w Kondratowicach, pomiędzy:

1. Gminą Kondratowice, z siedzibą w Kondratowicach, ul. Nowa 1, 57-150 Prusy, reprezentowaną przez:

1. .................................................................................. - ..................................................................................................,
zwaną dalej Zamawiającym

a

2. ......................................................................., z siedzibą przy ..........................................................,  
Regon: .................................., NIP: .................................., reprezentowanym przez:

1.  .................................................................................. - .................................................................................................,

zwanym dalej Wykonawcą.
Po przeprowadzeniu postępowania o udzielenie zamówienia publicznego w trybie przetargu nieograniczonego, z zachowaniem zasad określonych w ustawie z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo Zamówień Publicznych (Dz. U. z 2013 r., poz. 907 ze zm.), zwanej dalej ustawą Pzp, zawarto umowę o następującej treści:

§1.

1. Przedmiotem umowy jest modernizacji sprzętu komputerowego wraz z aktualizacją oprogramowania w ramach zadania pn. „Internet dla Gminy Kondratowice – oknem na świat”, współfinansowanego przez Unię Europejską ze środków Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka,
Oś  priorytetowa 8. "Społeczeństwo Informacyjne - zwiększanie innowacyjności gospodarki", Działanie 8.3 "Przeciwdziałanie wykluczeniu cyfrowemu - eInclusion"".
2. Szczegółowy opis przedmiotu umowy zawiera załącznik nr 1 do umowy.

3. Wykonawca oświadcza, że wykonanie przedmiotu umowy, o którym mowa w ust. 1, leży
w granicach jego możliwości oraz nie istnieją żadne przeszkody natury technicznej
i organizacyjnej dla jego właściwego wykonania, a także bieżącej i niezakłóconej realizacji powierzonych czynności przez cały okres obowiązywania umowy, z należytą starannością, zgodnie z przepisami, etyką zawodową i postanowieniami umowy.

4. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za ogólną i techniczną kontrolę nad wykonaniem przedmiotu umowy. Wykonawca zapewni niezbędny personel oraz narzędzia dla właściwego i terminowego wykonania przedmiotu umowy.

§2.
1. Wykonawca zobowiązany jest do wykonania przedmiotu umowy, określonego w §1,
w terminie do dnia 30 listopada 2013 r.
2. Wykonawca jest zobowiązany do wykonania przedmiotu umowy w siedzibie Zamawiającego lub w miejscu wskazanym przez Zamawiającego. 
§3.
1. Przedmiot umowy, o którym jest mowa w §1 zostanie dostarczony przez Wykonawcę,
na jego koszt do siedziby Zamawiającego.
2. Wykonawca zapewnia, że urządzenia będące przedmiotem umowy są fabrycznie nowe.
3. Osobą odpowiedzialną za merytoryczną współpracę z Zamawiającym i koordynację zadań wchodzących w skład przedmiotu umowy, określonego w §1, ze strony Wykonawcy jest:
1) ………………………………, tel. ………………………………, e-mail: ………………………………,

4. Osobą odpowiedzialną za merytoryczną współpracę z Wykonawcą i koordynację zadań wchodzących w skład przedmiotu umowy, określonego w §1, ze strony Zamawiającego jest:

1) ………………………………, tel. ………………………………, e-mail: ……………………………… .

5. Ewentualna zmiana osób, o których mowa w ust. 3 lub ust. 4, może nastąpić poprzez powiadomienie drugiej strony umowy pisemnie lub drogą elektroniczną i nie stanowi zmiany treści umowy.

§4.
1. Wynagrodzenie za wykonanie przedmiotu umowy, o którym mowa w §1 umowy, wynosi: .................................. zł brutto (słownie złotych: ................................................................................ 00/100).

2. Rozliczenie za realizację przedmiotu umowy nastąpi na podstawie jednej, prawidłowo wypełnionej, wystawionej przez Wykonawcę, faktury VAT, płatnej przelewem w terminie 30 (trzydziestu) dni od daty jej otrzymania przez Zamawiającego, na wskazany na fakturze VAT rachunek bankowy Wykonawcy.

3. Faktura VAT wystawiona będzie na Urząd Gminy Kondratowice, z siedzibą przy ul. Nowej 1, 57-150 Prusy, NIP: 914-11-96-122. Fakturę VAT należy złożyć w siedzibie Zamawiającego.
4. Podstawą wystawienia faktury VAT przez Wykonawcę będzie Protokół Odbioru, podpisany przez Zamawiającego oraz przez Wykonawcę, którego wzór stanowi załącznik nr 2
do umowy. 
5. Wykonawca zobowiązany jest do przekazania Zamawiającemu najpóźniej w dniu podpisania Protokołu Odbioru, o którym mowa w ust. 4,:
1) specyfikację przekazywanych urządzeń, z określeniem ich nazwy handlowej oraz podaniem parametrów,
2) oświadczenie producenta sprzętu lub inny dokument poświadczający, poprawną współpracę oferowanego sprzętu komputerowego, o którym mowa w §1 umowy, ze sprzętem komputerowym Zamawiającego oraz wszelkie wymagane certyfikaty i normy wymagane w załączniku nr 1 do umowy,
3) instrukcję obsługi lub podręcznik użytkownika w języku polskim lub angielskim,

4) kartę gwarancyjną.

6. Karta gwarancyjna, o której mowa w ust. 5 pkt 4), jest wystawiana przez Wykonawcę, który jest wobec Zamawiającego jedynym podmiotem udzielającym gwarancji i bezpośrednio ponoszącym zobowiązania z niej wynikające.
§5.
1. Gwarancja Wykonawcy przedmiotu umowy jest udzielana Zamawiającemu na okres 5 lat
od daty podpisania Protokołu Odbioru, o którym mowa w §4 ust. 4 umowy.

2. Wykonawca jest jedynym dla Zamawiającego podmiotem udzielającym gwarancji na urządzenia.

3. Zamawiający zapewnia użytkowe wykorzystywanie urządzeń, będących przedmiotem umowy, tzn. zgodne z parametrami eksploatacyjnymi.

4. Zamawiający wyklucza możliwość przenoszenia zobowiązań gwarancyjnych na osoby lub podmioty trzecie.

5. W przypadku zaistnienia awarii urządzenia, stanowiącego przedmiot umowy, której przyczyna bezspornie leży po stronie Zamawiającego, koszty wykonania naprawy ponosi
w całości Zamawiający.

7. Naprawy gwarancyjne będą wykonywane w siedzibie Zamawiającego.

8. W przypadku skomplikowanych uszkodzeń dopuszcza się wykonanie koniecznych napraw
w punkcie serwisowym, po wcześniejszym zabezpieczeniu dysku twardego.

9. Naprawy wykonywane będą przez Wykonawcę, w oparciu o zgłoszenia serwisowe przesyłane przez Zamawiającego do Wykonawcy.

10. Zamawiający zgłasza awarie urządzeń drogą elektroniczną w formie zgłoszenia serwisowego.

11. Dopuszczalne jest telefoniczne zgłoszenie awarii, wymaga jednak niezwłocznego potwierdzenia drogą elektroniczną, nie później niż na następny dzień roboczy.

12. Dokumentację wykonywanych napraw (karta naprawy) sporządza Wykonawca w ramach uzgodnionych z Zamawiającym procedur i po zakończeniu naprawy przekazuje Zamawiającemu jej kserokopie.
13. Całkowity czas naprawy urządzenia (tzw. czas naprawy), licząc od chwili zgłoszenia awarii, nie może być dłuższy niż 14 dni.
14. W przypadku przekroczenia czasu naprawy wymienionego w ust. 13, Wykonawca zobowiązany jest dostarczyć urządzenie zastępcze o parametrach nie gorszych od parametrów eksploatacyjnych uszkodzonego urządzenia.
15. W przypadku przekroczenia czasu naprawy wymienionego w ust. 14, Wykonawca zobowiązany jest dostarczyć urządzenie zastępcze o parametrach nie gorszych od parametrów eksploatacyjnych uszkodzonego urządzenia.

16. W sytuacji gdy naprawa uszkodzonego urządzenia nie będzie możliwa, Wykonawca dostarczy na własny koszt fabrycznie nowe urządzenie, o parametrach nie gorszych od parametrów eksploatacyjnych urządzenia podlegającego wycofaniu z użytkowania, w czasie 1 dnia od stwierdzenia braku możliwości naprawy.
§6.

1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną:

1) za rozwiązanie umowy z przyczyn, za które ponosi odpowiedzialność Wykonawca
- w wysokości 20% wynagrodzenia brutto, określonego w §4;

2) za niewykonanie całości przedmiotu umowy, o którym mowa w §1 - 20% wynagrodzenia brutto, określonego w §4;

3) za niewykonanie części przedmiotu umowy, o którym mowa w §1,  lub wykonanie
w sposób nienależyty, przy czym za nienależyte wykonanie rozumie się wykonanie przedmiotu umowy, o którym mowa w §1, niezgodnie z umową - 10% wynagrodzenia brutto, określonego w §4, za wyjątkiem sytuacji wskazanej w §2 ust. 2 umowy.

2. Zamawiający zapłaci Wykonawcy karę umowną za rozwiązanie umowy, z przyczyn za które ponosi odpowiedzialność Zamawiający, w wysokości 20% całkowitego wynagrodzenia umownego brutto, za wyjątkiem wystąpienia sytuacji istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o tych okolicznościach.

3. Kwota powstała z tytułu naliczenia kar zostanie potrącona z wynagrodzenia Wykonawcy.

4. Rozwiązanie umowy, o którym mowa w ust. 1 i ust. 2, musi nastąpić w formie pisemnej pod rygorem jego nieważności i zawierać uzasadnienie.

5. Strony maja prawo do dochodzenia odszkodowania przewyższającego wysokość kar umownych.
6. Żadna ze stron Umowy nie będzie ponosić odpowiedzialności z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania Umowy w przypadku, gdy wykonanie ciążących na niej zobowiązań nie będzie możliwe z powodu działania siły wyższej, a w szczególności
z powodu: pożaru, powodzi, epidemii, strajku powszechnego, zamieszek powszechnych, wojny, ataku terrorystycznego, lub z powodu innych okoliczności pozostających poza kontrolą stron i którym nie mogły one zapobiec.
§7.

1. Zamawiający zobowiązany jest do zapewnienia właściwych warunków instalacji i obsługi eksploatacyjnej urządzeń będących przedmiotem umowy, stosownie do ogólnie przyjętej praktyki oraz wymogów określonych w dostarczonej przez Wykonawcę dokumentacji eksploatacyjnej.

2. Wykonawca ponosi odpowiedzialność, za straty w sprzęcie, powstałe w wyniku nieumiejętnego przeprowadzenia naprawy urządzenia należącego do przedmiotu umowy okresie gwarancyjnym.
§8.

1. Zmiany umowy wymagają formy pisemnej - pod rygorem nieważności i mogą być dokonane w granicach określonych zapisem art.144 ust. 1 Pzp.

2. Dopuszczalna jest zmiana parametrów w załączniku nr 1 do niniejszej umowy w przypadku aktualizacji rozwiązań, z uwagi na postęp technologiczny lub zmiany obowiązujących przepisów.

3. Wszelkie spory pomiędzy stronami rozstrzygane będą w drodze negocjacji, a w razie ich nieskuteczności przez Sąd Powszechny właściwy ze względu na siedzibę Zamawiającego.

4. Wykonawca bez pisemnej zgody Zamawiającego nie dokona przelewu wierzytelności
z niniejszej umowy na osoby trzecie.

5. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową będą miały zastosowanie przepisy ustawy Prawo Zamówień Publicznych i Kodeksu Cywilnego.

6. Umowę sporządzono w 2 jednobrzmiących egzemplarzach, z których po jednym otrzymuje Zamawiający i Wykonawca.
Podpisy

Zamawiający




                                


                           Wykonawca
................................................................                                                                                   ................................................................ 
................................................................                                                                                   ................................................................ 
Załącznik nr 1

do Umowy
Opis przedmiotu umowy
Przedmiotem umowy jest modernizacja sprzętu komputerowego wraz z aktualizacją oprogramowania w ramach zadania „Internet dla Gminy Kondratowice – oknem na świat”, współfinansowanego przez Unię Europejską ze środków Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka, Oś priorytetowa
8. „Społeczeństwo Informacyjne – zwiększanie innowacyjności gospodarki”, Działanie 8.3 „Przeciwdziałanie wykluczeniu cyfrowemu – eInclusion””.

W ramach realizacji umowy Wykonawca dokona modernizacji sprzętu komputerowego wraz z aktualizacją oprogramowania będącego w posiadaniu Zamawiającego, w postaci:
1. Komputer DELL Vostro 230
a) Pamięć RAM 46B DDR3 - 74 sztuki;

b) Karta graficzna PCI-E - 74 sztuki;

c) Dysk zewnętrzny USB
- 74 sztuki.

	Lp.
	Nazwa urządzenia komponentu
	Wymagane minimalne parametry techniczne

	I
	II
	III

	1.
	Pamięć RAM 4GB DDR3
	Rodzaj pamięci - DDR3

Całkowita pojemność pamięci - 4096 MB
Oświadczenie producenta komputera, że oferowana pamięć jest w 100% kompatybilna z ich komputerem.

	2.
	Karta graficzna PCI-E
	Złącze - PCI-E 16x

Rodzaj pamięci - DDR3

Wielkość pamięci Min. - 512 MB

Złącza zewnętrzne - 1 x DVI-I

                                     - 1 x HDMI

                                     - 1 x VGA

Chłodzenie – Pasywne

Oprogramowanie - Sterowniki na płycie CD
Oświadczenie producenta komputera, że oferowana karta graficzna jest w 100% kompatybilna z ich komputerem.

	3.
	Dysk zewnętrzny USB
	Rodzaj dysku - Standardowy (nośnik magnetyczny)

Format szerokości - Maks. 2,5 cafi

Pojemność dysku - Min. 500 GB

Interfejs - USB 3.0

Prędkość obrotowa silnika - Min. 5400 obr./min

Zasilanie -  USB

Szerokość - Maks. 83 mm

Wysokość - Maks. 15 mm

Długość - Maks. 125 mm

Masa netto - Maks. 0,195 kg

Dodatkowe funkcje - W zestawie: kabel USB 3.0

                                      - Zasilanie: maks. jeden port USB

Wymagane certyfikaty - CE, ISO, ROHS „lub równoważne”
Oświadczenie producenta dysku, że w przypadku nie wywiązania się z obowiązków gwarancyjnych oferenta lub firmy serwisującej, przejmie na siebie wszelkie zobowiązania związane z serwisem dysku oraz oświadczenie producenta komputera, że oferowany dysk jest w 100% kompatybilny z ich komputerem. 


2. Komputer DELL Vostro 1015

a) Pamięć RAM 2x2GB DDR2 - 10 sztuk;

b) Dysk zewnętrzny USB
- 10 sztuk.
	Lp.
	Nazwa urządzenia komponentu
	Wymagane minimalne parametry techniczne

	I
	II
	III

	1.
	Pamięć RAM 2x2GB DDR2
	Rodzaj pamięci - SODIMM DDR2

Całkowita pojemność pamięci - 2048 MB
Oświadczenie producenta komputera, że oferowana pamięć jest w 100% kompatybilna z ich komputerem.

	2.
	Dysk zewnętrzny USB
	Rodzaj dysku - Standardowy (nośnik magnetyczny)

Format szerokości - Maks. 2,5 cali

Pojemność dysku - Min. 500 GB

Interfejs - USB 3.0

Prędkość obrotowa silnika - Min. 5400 obr./min

Zasilanie - USB

Szerokość - Maks. 83 mm

Wysokość - Maks. 15 mm

Długość - Maks. 125 mm

Masa netto - Maks. 0,195 kg

Dodatkowe funkcje - W zestawie: kabel USB 3.0

                                      - Zasilanie: maks. jeden port USB

Wymagane certyfikaty - CE, ISO, ROHS „lub równoważne”
Oświadczenie producenta dysku, że w przypadku nie wywiązania się z obowiązków gwarancyjnych oferenta lub firmy serwisującej, przejmie na siebie wszelkie zobowiązania związane z serwisem dysku oraz oświadczenie producenta komputera, że oferowany dysk jest w 100% kompatybilny z ich komputerem.


3. Oprogramowanie

	Lp.
	Nazwa urządzenia komponentu
	Wymagane minimalne parametry techniczne

	I
	II
	III

	1.
	Oprogramowanie antywirusowe
	Istotne cechy oprogramowania:

1. Ochrona antywirusowa stacji roboczych:

· Microsoft Windows XP with SP3 (32-bit)

· Microsoft Windows Vista (32-bit i 64-bit)

· Microsoft Windows Vista SPI lub nowszy (32-bit i 64-bit)

· Microsoft Windows 7 (32-bit i 64-bit)

· Microsoft Windows 7 SPI lub nowszy (32-bit i 64-bit)
2. Ochrona antywirusowa wyżej wymienionego systemu monitorowana i zarządzana z portalu zarządzającego dostępnego on-line przez przeglądarkę internetową.

3. Możliwość podłączenia stacji do zdalnego portalu zarządzającego niezależnie na kilku wybranych stacjach.

4. Polski interfejs użytkownika i dokumentacja do oprogramowania na stację roboczą.

5. Sprzedający musi posiadać niezależny od klienta końcowego dostęp do komputerów klienta końcowego podpiętych do portalu zarządzającego.
Wymagania dotyczące technologii:

1. Ochrona antywirusowa realizowana na wielu poziomach, tj.: monitora kontrolującego system w tle, modułu skanującego nośniki i monitora poczty elektronicznej, monitora ruchu http oraz moduł antyrootkitowy.

2. Co najmniej trzy różne silniki antywirusowe, funkcjonujące jednocześnie i skanujące wszystkie dane.

3. Oddzielny silnik skanujący do wykrywania niepożądanych aplikacji takich jak oprogramowanie typu „spyware", „adware", „keylogger", „dialer", „trojan".

4. Skanowanie poczty e-mail pod kątem niepożądanych wiadomości {ochrona anty-spamowa); ochrona przed phishingiem.

5. Aktualizacje baz definicji wirusów dostępne 24h na dobę na serwerze internetowym producenta, możliwa zarówno aktualizacja automatyczna programu oraz na żądanie, jak i ściągnięcie plików i ręczna aktualizacja na stacjach roboczych bez dostępu do Internetu.

6. Możliwość wywołania skanowania na żądanie z poziomu portalu zarządzającego dla pojedynczego lub wielu komputerów lub lokalnie przez określonego klienta.

7. Aktualizacja definicji wirusów czy też mechanizmów skanujących nie wymaga zatrzymania procesu skanowania na jakimkolwiek systemie.

8. Brak konieczności restartu komputerów po dokonaniu aktualizacji mechanizmów skanujących i definicji wirusów.

9. Heurystyczna technologia do wykrywania nowych, nieznanych wirusów.

10. Wykrywanie niepożądanych aplikacji takich jak oprogramowanie typu „spyware", „adware", „keylogger", „dialer", „trojan", „rootkit".

11. Możliwość umieszczenia oprogramowania typu „spyware", „adware", „keylogger", „dialer", „trojan" w kwarantannie.

12. Mechanizm skanujący wspólny dla wszystkich platform sprzętowych i programowych, wszystkich maszyn, wszystkich wersji oprogramowania, w tym bez względu na wersję językową oprogramowania - bez względu na to jak duża jest sieć lub jak bardzo jest złożona.

13. Mechanizm określania źródeł ataków prowadzonych przy użyciu zagrożeń hybrydowych, takich jak Code Red i Nimda.

14. Mtkrodefinrcje wirusów - przyrostowe (inkrementalne) pobieranie jedynie nowych definicji wirusów i mechanizmów skanujących bez konieczności pobierania całej bazy (na stację kliencką pobierane są tylko definicje, które przybyły od momentu ostatniej aktualizacji).

15. Obsługa plików skompresowanych obejmująca najpopularniejsze formaty, w tym co najmniej: ZIP JAR ARJ LZH TAR TGZ GZ CAB RAR BZ2.

16. Automatyczne usuwanie wirusów oraz oprogramowania typu malware i zgłaszanie alertów w przypadku wykrycia wirusa.

17. Logowanie historii akcji podejmowanych wobec wykrytych zagrożeń na stacjach roboczych. Dostęp do logów z poziomu GUI aplikacji.

18. Automatyczne uruchamianie procedur naprawczych.


19. Uaktualnienia definicji wirusów posiadają podpis cyfrowy, którego sprawdzenie gwarantuje, że pliki te nie zostały zmienione.

20. Gwarancja na dostarczenie szczepionki na nowego wirusa w czasie krótszym niż 48 godzin.

21. Średni czas reakcji producenta na nowy wirus poniżej 8 godzin, 24 godziny na dobę przez cały rok (24/7/365).

22. Skanowanie przez program na komputerze klienckim przychodzącej i wychodzącej poczty elektronicznej bez konieczności instalowania dodatkowych programów/modułów. W programach pocztowych nie modyfikowane są ustawienia konta, tj. serwera POP3, SMTP i IMAP. Obsługuje m.in. MS Outlook Express, MS Outlook, Mozilla, Eudora, Netscape Mail.

23. Skanowanie przez program na komputerze klienckim, danych pobieranych i wysyłanych danych przy pomocy protokołu http.
24. Automatyczna kwarantanna blokująca ruch przychodzący i wychodzący, włączająca się w momencie gdy stacja robocza posiada stare sygnatury antywirusowe.
25. Ochrona podczas przeglądania sieci Internet przy pomocy - integracja z przeglądarką internetową Internet Explorer 9 oraz Mozilla 18 (lub wyższe wersje).

26. Możliwość ręcznego aktualizowania baz definicji wirusów poprzez odrębny plik wykonywalny dostarczony przez producenta.

27. Możliwość pobierania aktualizacji przez klientów między sobą - tzw. „Neighborcast" pozwalające na odciążenie łącza do sieci WAN.

28. Ochrona rejestrów systemowych, w tym odpowiedzialnych za konfigurację przeglądarki Internet Explorer, listę uruchamianych aplikacji przy starcie, przypisania rozszerzeń plików do zadanych aplikacji.

29. Kontrola oraz możliwość blokowania aplikacji próbujących uzyskać połączenie z Internetem lub siecią lokalną.

30. Osobista zapora ogniowa (tzw. personal firewall) z możliwością definiowania profili bezpieczeństwa możliwych do przypisania dla pojedynczej stacji roboczej lub grup roboczych.

31. Brak konieczności restartu komputera po zainstalowaniu aplikacji w środowisku Windows Vista/7.

32. Moduł służący aktualizacji oprogramowania trzeciego wraz z aktualizacjami systemu Windows.

Wymagania dotyczące systemu zarządzania centralnego:

1. Portal zarządzający wraz z edytorem profilów bezpieczeństwa dostępny w języku polskim,

2. Portal zarządzający umożliwia pobranie plików instalacyjnych stacji roboczych oraz stacji serwerowych oraz pobranie narzędzia instalacji zdalnej,

3. Narzędzie instalacyjne musi sprawdzać istnienie poprzednich wersji oprogramowania. W przypadku znalezienia poprzedniej wersji instalator powinien pozostawić ustawienia użytkownika, usunąć starsze oprogramowanie z klienta lub serwera i instalować nową wersję,

4. Administracja, konfiguracja profilów bezpieczeństwa i monitorowanie stacji roboczych i serwerów plików za pomocą portalu zarządzającego,

5. Komunikacja pomiędzy portalem zarządzającym, a stacjami roboczymi podpisywana jest po instalacji oprogramowania oraz bazuje na podstawie wpisywanego podczas procesu instalacji klucza instalacyjnego,

6. Scentralizowane blokowanie i odblokowywanie dostępu użytkownika do zmian    konfiguracyjnych    oprogramowania    klienckiego,    portal zarządzający pozwala na zdalne zarządzanie wszystkimi ustawieniami klienta,

7. Administratorzy muszą mieć możliwość tworzenia logicznych grup klientów i serwerów,

8. Portal zarządzający musi umożliwiać usuwanie klientów ze swoich grup z  całkowitym  zachowaniem   ustawień  oraz  przypisanych   profili bezpieczeństwa,

9. Tworzenie   grup   ,   zdalne   instalowanie   oprogramowania   oraz wymuszanie stosowania określonych zasad i ustawień na klientach,

10. Możliwość blokowania wszystkich ustawień konfiguracyjnych stacji roboczych i w celu uniemożliwienia ich modyfikacji przez użytkowników,

11. Portal zarządzający musi mieć możliwość wysłania żądania aktualizacji stanu stacji roboczej w celu odświeżenia informacji w portalu zarządzającym,

12. Funkcja  przechowywania  i  przekazywania  danych  umożliwiająca przechowywanie przez klientów danych dotyczących zdarzeń, w sytuacji, jeśli nie mogą oni uzyskać połączenia z serwerem zarządzania,

13. Dane powinny być przesyłane do portalu zarządzającego podczas kolejnego połączenia,

14. Automatyczne  wykrywanie   i   usuwanie  oprogramowanie  innych wiodących producentów systemów antywirusowych (min. 3 inne) podczas instalacji,

15. Automatyczne uaktualnianie bazy definicji wirusów oraz mechanizmów skanujących nie rzadziej niż co 7 dni (zalecane codzienne aktualizacje),

16. Automatyczne   pobieranie   przez   program   antywirusowy   klienta zaktualizowanych definicji wirusów, jeśli aktualnie przechowywane pliki są przestarzałe,

17. Możliwość uruchomienia aktualizacji stacji roboczych i serwerów przez użytkowników „na żądanie",

18. Portal zarządzający musi pozwalać administratorowi na określenie reakcji w przypadku wykrycia wirusa,

19. Portal  zarządzający musi  pozwalać  na  określenie wykluczonych obszarów ze skanowania, tj.: pliki, katalogi, napędy lokalne i sieciowe,

20. Program musi pozwalać na określenie typów skanowanych plików.
21. Wymagania dotyczące wykonawcy:

a) wykaz wykonanych, a w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych również wykonywanych, dostaw/usług w zakresie niezbędnym do wykazania spełnienia warunku wiedzy i doświadczenia w okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert albo wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie z podaniem ich wartości, przedmiotu, dat wykonania i odbiorców oraz załączeniem dokumentu poświadczającego  że te dostawy zostały wykonane lub są wykonywane należycie.

b)wykonawca musi dysponować minimum dwoma pracownikami/inżynierami posiadającymi certyfikaty z obsługi danego produktu na poziomie advanced.

	2.
	Aktualizacja oprogramowania
	1. Oprogramowanie antywirusowe

2. Aktualizacja BIOS-u
3. Aktualizacja przeglądarek internetowych (Mozilla Firefox, Internet Explorer)
4. Aktualizacja programu Adobe Reader
5. Aktualizacja programu Adobe Flash Player


4. Konserwacja sprzętu

	Lp.
	Nazwa urządzenia komponentu
	Wymagane minimalne parametry techniczne

	I
	II
	III

	1.
	Ogólna konserwacja i czyszczenie komputera
	Czyszczenie wnętrza komputera sprężonym powietrzem w skład którego wchodzi: ogólne czyszczenie wnętrza komputera. Czyszczenie wentylatorów, zasilacza, napędów i płyty głównej. Czyszczenie bądź wymiana klawiatury.

	2.
	Konserwacja bądź wymiana wentylatorów
	Czyszczenie i regeneracja wentylatorów (procesor, zasilacz). W przypadku gdy wentylator nie nadaje się do dalszej eksploatacji, wymiana wentylatora lub całego podzespołu tj. zasilacz ATX, radiator z wentylatorem (chłodzenie procesora) na nowy.

	3.
	Konserwacja gniazd pamięci itp.
	Czyszczenie i konserwacja gniazd Pamięci RAM, SATA, wyjść i wejść umieszczonych na przednim i tylnym panelu komputera.


Załącznik nr 2
do Umowy
Protokół Odbioru

spisany w dniu ………………………..,

na podstawie Umowy Nr …………………….., z dnia ……………………..

 
W dniu ……………………… dokonano odbioru przedmiotu umowy, na podstawie umowy
Nr ………………………………. z dnia …………………….. i ustalono co następuje:

1. Przedmiot zamówienia zrealizowano:

· Zgodnie/niezgodnie* z postanowieniami umowy;

· Z dochowaniem/niedochowaniem* terminu wynikającego z umowy;

2. Przedmiot umowy został wykonany w całości/części*.

3. Uwagi:

………………………………………………………………………………………………………………………………………......
………………………………………………………………………………………………………………………………………......
………………………………………………………………………………………………………………………………………......………………………………………………………………………………………………………………………………………......

………………………………………………………………………………………………………………………………………... .
4. Wynik odbioru przedmiotu umowy uznaje się za pozytywny/negatywny*.

Podpisy

Zamawiający                                                                                                 Wykonawca

� W przypadku, gdy ofertą składać będą wykonawcy wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia - należy wpisać nazwę każdego z tych wykonawców.
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